
PROCESSER TOUTE CHOSE
AVEC LA CLARTÉ SUR LES RÔLES

Lorsque une «chose» vous tombe dessus, demandez-vous :

Un de mes Rôles 
en a quelque 
chose à faire ?

Occupez-vous en Transférez-le à ce Rôle

OUBLIEZ-LE

Proposez-le en 

gouvernance, prenez 

une action individuelle 

ou transférez-le au 

Leader de Cercle

Donnez-le au 

Cercle/Rôle qui en a 

quelque chose à faire

Processez-le, mais 

laissez l’organisation 

en dehors de ça

Un autre Rôle 
en a quelque 
chose à faire ?

Le cercle en a 
quelque chose à 
faire ?

L’organisation 
en a quelque 
chose à faire ?

À titre
personnel,
en avez-vous 
quelque chose à 
faire ?

NON NON NON NON NON

OUI OUI OUI OUI OUI


